
MANUAL PREVENET EMPRESAS



ACERCA DE CONTRASEÑA

Para Acceder a esta herramienta debe introducir su nombre de usuario y contraseña 
correspondiente. 

responder una  pregunta y respuesta secreta. Esta opción le ayudará a recuperar su clave en caso 
de que olvide la contraseña. 
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La contraseña tiene las siguientes características:
 
· Se mantienen 5 contraseñas históricas, las cuales no se podrán repetir.
· Debe tener más de 5 y menos de 15 caracteres (inclusive) y puede surgir de la combinación de 
letras y números.
· Si un usuario intenta conectarse fallidamente 5 veces, la misma se bloquea (en este caso la clave 
se desbloqueará en forma automática a la media hora).

Si aún no ha establecido su pregunta secreta, éste es un buen momento para hacerlo. Si necesita 
más ayuda puede ingresar a la opción “Acerca de Preguntas secretas” donde encontrará 
respuestas a sus interrogantes.

Coloque el Usuario y Contraseña y haga clic en Ingresar para descubrir ¿Qué información 
podemos brindarle de su empresa?

Aquí encontrará las “Últimas  Novedades” (noticias de interés/ novedades)  y los “Enlaces de 
Interés” (distintos link a los que podrá acceder).

PÁGINA DE INICIO
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ENLACES DE INTERÉS:

* PROGRAMA MÁS:
Programa de beneficios: Sume puntos y acceda al catálogo para canjearlos. 

* PRIMERO PREVENCIÓN:
Consulte los cursos presenciales en las diferentes zonas del país. 

* PROTECCIÓN PERSONAL:
Guía para la selección del Equipo de Protección Personal (EPP) más adecuado.

* CENTRO DE CAPACITACIÓN:
Acceda a las herramientas necesarias para capacitar a su personal.

* PREVENIÑOS:
Conozca la web donde los niños aprenden en forma divertida a cuidarse y a prevenir accidentes

* MATERIALES DE CAPACITACIÓN: 
Ingrese al catálogo del material disponible y gestione su solicitud.
 
*CONTACTO: permite la comunicación directa con casilla info@prevencionart.com.ar
 
*MAPA DE SITIO: visualiza el contenido de la página y es un buscador.
 
*MANUAL DE USUARIO: es una guía práctica, del uso de la herramienta.    
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¿Qué hacer en caso de accidente?
 
Allí podrá acceder a una guía práctica sobre lo que se debe hacer en caso de accidente, bien sea,
dentro de los límites del país, como también cuando se trate de siniestros en el exterior.
Permitirá además, acceder a la consulta de los Centros Médicos Laborales y la Red de Prestadores
en todo el país.  
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¿Qué hacer en caso de accidente?
 
Allí podrá acceder a una guía práctica sobre lo que se debe hacer en caso de accidente, bien sea,
dentro de los límites del país, como también cuando se trate de siniestros en el exterior.
Permitirá además, acceder a la consulta de los Centros Médicos Laborales y la Red de Prestadores
 en todo el país.
 
 

PRINCIPAL

Datos de la empresa: En esta pantalla se muestran datos propios de la empresa.
Ud. podrá visualizar: Razón Social; Cuit; Actividad; Nivel de Riesgo; Vigencia del contrato; masa salarial, 
cantidad de empleados declarados en el último período, entre otros.
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Actualización de Datos: Consideramos de fundamental importancia que renueve los datos de Domicilio 
Comercial cada vez que sea necesario. Para ello, le damos la posibilidad de acceder a la opción 
“Actualización de Datos”. La modificación de los mismos se realizará en forma automática o ud podrá 
imprimir el comprobante de la gestión realizada. 

Carga de formulario de Transferencias Electrónicas de Fondos: Si aún no envió el Formulario de 
Transferencias Electrónicas que le permite recibir los pagos en la cuenta corriente de la empresa, podrá 
cargarlo por esta vía, completando los campos que se solicitan.
Cabe aclarar que si la Razón Social no coincide con el titular de la cuenta, deberá enviar copia del membrete 
del extracto bancario y del poder o estatuto, a los efectos de cotejar los datos ingresados. La aceptación de 
dicho formulario no es on l ine, sino que cotejaremos sus datos con el Banco informado y a la brevedad 
notificaremos si su cuenta ha sido habilitada.
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Contrato de Afiliación: Desde esta opción puede acceder a la posibilidad de imprimir o 
descargar en archivo PDF, el contrato de afiliación vigente. 
 
Indicadores: 
Puede acceder al detalle de siniestros y forma de ocurrencia de los mismos. Además 
le permitirá visualizar gráficos con la evolución de los mismos y filtrar la información de acuerdo a lo 
que necesite. También puede generar e imprimir un reporte con los datos de la estadística siniestral.
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Juicios Activos: desde aquí accede al detalle de los juicios que los empleados de la empresa han iniciado.
         Permite ver Fecha de la demanda, Apellido y nombre del empleado que inició el juicio,  Datos del empleado

                 que inició el juicio, Lugar de radicación del Juicio/ Jurisdicción, Siniestro, Fecha de Accidente, Detalle de
                          accidente (haciendo click en Ver…, accederá a ver información del siniestro), Info. del juicio (haciendo click

                                  en el Botón Ver, podrá verificar información de juicio)    
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Suscripción a  Comunicaciones: 
 
Desde aquí  podrá suscribirse al servicio de información 
de Prevención ART. Ingresando por Registrar nuevo destinatario, podrá registrar sus datos y 

Estudio Contable 

 Esta opción le permite cargar los datos del Estudio Contable que administra su cuenta. 
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Denuncia de accidentes                                     En caso de que ocurra un accidente de trabajo, accidente in itinere 

el siniestro ocurrido y con la impresión de dicho formulario recibir la atención médica necesaria, en 
el Centro médico adherido a la red de Prestadores de Prevención ART. En la pantalla a continuación 
lo primero que deberá indicar es si es accidente de trabajo, accidente in itinere o Enfermedad 
profesional, la fecha del accidente y el CUIL o DNI. Luego deberá hacer un click en Continuar.

ACCIDENTES

En el caso de que no tenga el Nº de CUIL, puede acceder a la búsqueda rápida haciendo click en Buscar 
empleado, donde podrá colocar el DNI o el nombre y apellido y luego hacer clic en Buscar. Una vez 
recuperado el dato, deberá hacer seleccionar el empleado y luego hacer click en continuar para avanzar a la 
pantalla siguiente.

En la siguiente pantalla debe especificar los datos particulares, domiciliarios, de contacto y laborales del 
empleado accidentado. Toda esta información es recuperada de nuestra base de datos en el caso de que ya 
haya tenido un siniestro; con lo cual, si  los datos son correctos, sólo deberá cargar los restantes campos 
señalados.
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Dentro de los datos solicitados, están los Datos del accidente: Fecha y Hora del mismo, Fecha en que 
abandonó el trabajo, tipo de accidente (En el trabajo, en otro centro o lugar de trabajo, Desplazamiento en 
día laboral, Otro), Descripción del Accidente, Centro Asistencial, Localidad, Te de contacto.
También se solicita los Datos de la Persona que Ingresó la Denuncia: Tipo y nº de DNI; Apellido y Nombre, 
Cargo y Te de contacto.
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Una vez ingresados todos los datos presione el botón Guardar, el cual envía la Denuncia de Accidente 
confeccionada y puede también realizar las impresiones que considere necesarias como comprobante de la 
gestión.

Si la denuncia se grabó correctamente pero omitió imprimirla, o si necesita 
copias de denuncias que hayan sido cargadas a través de Prevenet, haga cl ick en la opción Impresión de 
Denuncias, allí le muestra un listado de las denuncias cargadas por Prevenet y con opción de reimprimirlos.
Para una búsqueda rápida deberá completar el número de documento, apellido y nombre o fecha desde o 
hasta del accidente.

Impresión de Denuncias: 
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Dentro de los datos solicitados, están los Datos del accidente: Fecha y Hora del mismo, Fecha en que 
abandonó el trabajo, tipo de accidente (En el trabajo, en otro centro o lugar de trabajo, Desplazamiento en 
día laboral, Otro), Descripción del Accidente, Centro Asistencial, Localidad, Te de contacto.
También se solicita los Datos de la Persona que Ingresó la Denuncia: Tipo y nº de DNI; Apellido y Nombre, 
Cargo y Te de contacto.
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Al hacer cl ik sobre el ícono de la impresora, podrá visualizar el contenido de la denuncia e imprimirla las 
veces que sea necesario.

Detalle de Accidentes:Aquí puede verificar el total de los siniestros de su empresa, ya sea que hayan
sido denunciados por Prevenet o no. Ingresando a esta opción podrá ver información de los siniestros,
según el Estado:  
 
Nuevos: muestra los siniestros que ingresaron a Prevención en las últimas 48 horas.
 

                                                          Con alta médica: muestra los siniestros con alta médica registrada cuya antigüedad no supera los 90 días. 
 
                                                          Rechazados: muestra los siniestros que han sido rechazados cuya antigüedad no supera los 90 días.
 
                                                          Actualizados: muestra los siniestros que sufrieron modificaciones en las últimas 48 horas. 
 
                                                          Posicionándose en  cualquiera de los estados, y haciendo clic en el mismo, podrá ver el detalle de los 
                                                          siniestros según lo seleccionado. Además podrá  visualizar gráficos,  que reflejan  la cantidad de siniestros
                                                          por cada estado, y la TAC (Tasa de Accidentabilidad) de los últimos 12 meses. 
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Al ingresar en “Consultar siniestros”, tendrá la posibilidad de realizar la búsqueda de la información colocando
cualquiera de estos datos: el número de siniestro,  número de documento, apellido y nombre, fecha desde/hasta
del accidente, establecimiento. 
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Posicionándose en cualquiera de las columnas, podrá ordenar la información. Es decir que, si se posiciona en nº
de siniestro los ordenará según ese detalle, o por CUIL/Dni, o por nombre/apellido de cada accidentado, según
sea el campo seleccionado.  Al ingresa en “Ampliar”, podrá visualizar los datos de cada siniestro.
Para los casos que aún no tengan el alta medica, podrán contactarse con el mail del Administrador del siniestro.  
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Enviar información a la A.R.T. 

En la sección: Enviar Información a la A.R.T permite adjuntar en un mail la documentación que considere relevante
para la A.R.T.
 
Notificaciones
 
Notificaciones: Desde aquí podrá registrarse al servicio de información sobre siniestros de Prevención ART y cada vez
que se actualice un siniestro será notificado.  Deberá ingresar los datos solicitados (Nombre y Apellido – Cargo – Celular
 – Email), indicando que tipo de notificaciones desea recibir (SMS – Email), y por último guardar.  
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Audiencias en Comisiones Médicas: permite verificar datos de la audiencia, fecha, hora,  lugar y 
motivo.

Altas y bajas:  puede informar las altas o bajas de personal, sólo debe hacer cl ic en  “Ingresar a 
Movimiento”, y le habilita otra pantalla donde deberá colocar los datos del empleado y el movimiento a 
realizar con la fecha, luego hacer clic en Guardar y Nuevo, así tomará el movimiento cargado y le habil itará 
la posibilidad de cargar otro.

MOVIMIENTO DE PERSONAL

MANUAL EMPRESAS

Citaciones en Junta Médica de Art: se visualizarán los datos de los accidentados citados a la junta 
médica, como así también, día, hora y lugar de citación.
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Una vez ingresados los datos del empleado, se reflejará automáticamente en la pantalla, y el sistema le 
permitirá editar el movimiento, es decir que en caso de error en el DNI, Nombre, o movimiento, podrá 
modiÿcarlo haciendo clic en la opción “Editar”. Lo mismo ocurre cuando ingresa a la opción “Eliminar”, la 
cual le permitirá eliminar el movimiento realizado. 
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Al ingresar a la opción Nómina de Personal Informada en 
Excel , podrá dar de alta a los empleados, desde un archivo en Excel o bien actualizar la Nómina Activa.
Antes de realizar lo antes mencionado, se deberá confeccionar un archivo en Excel teniendo en cuenta lo 
siguiente: 
· El nombre del archivo debe ser sin espacios
· No debe contener columnas y ÿ las en blanco, debe comenzar en la columna A ÿla 1.
· Debe contener dos columnas, una llamada NOMBRE y otra llamada DOCUMENTO, las cuales son de 
carácter obligatorias; 

Otra alternativa disponible es descargar la plantilla, la cual cuenta con el formato predefinido para generar 
el archivo de manera correcta. Sólo debe hacer cl ic en la opción “Descargar Plantilla” y cargar los datos allí .

Una vez confeccionado el archivo, desde el botón Examinar puede buscar el archivo. Luego realice un cl ic en  
“Comenzar Importación” para que se procese el archivo. Si la operación se realizó correctamente, le arrojará 
un mensaje informativo, y le permitirá imprimir el movimiento realizado.

Nómina de personal informada en Excel: 

Haciendo clic en Imprimir, accederá a la constancia del movimiento.

MANUAL EMPRESAS
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Si el proceso fallara, en la gril la tendrá la posibilidad de verificar los errores encontrados durante la 
importación y volver a procesar la información, o bien generar un archivo excel con todos los registros 
(reparados o no) para generar la acción de importación en otro momento.
En caso de que existan errores, bien sea del nº de CUIL del empleado, o del nombre, el sistema le informará el 
listado conteniendo nombre/apellido, nº de Documento, y los motivos por los cuales no se pudo concretar 
satisfactoriamente el proceso, permitiéndole ir a “ERRORES ENCONTRADOS” y modificarlos.
Una vez corregidos los errores, se puede “REPROCESAR”  y generar nuevamente los movimientos.
 
Si se procesa correctamente, le permitirá generar un certificado. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez que se procesó correctamente la nómina, Ud. Tiene la posibilidad de imprimir un 
certificado de cobertura.
 

 
 
 
Movimientos: Le permite visualizar todos los movimientos de los empleados. Deberá completar 
el número de documento, apellido y nombre, período informado o la fecha desde o hasta 
del movimiento para poder iniciar la búsqueda, luego hacer clic en “Buscar Movimiento”.

MANUAL EMPRESAS

19



Aczación Datos Empleados: Desde esta opción podrá cargar los datos que no se vean 
registrados como por ej. Apellido y Nombre, Nacionalidad, Estado Civil, Domicilio, Teléfono y Mail.
Deberá completar el número de documento para poder iniciar la búsqueda, luego hacer cl ic en
“uscar Empleados”.

Certi�cado de cobertura:

  En el caso que sean nuevos movimientos, primero deberá registrarlos por la opción Nómina 
  de personal informada en Excel.

 Podemos realizar distintos tipos de Certificados de Cobertura según se 
requiera:

· Toda la Nómina de empleados: esta opción le permite obtener el listado de la totalidad de empleados.
· Los empleados importados de un Excel: esta opción le permite generar el certificado de los empleados que 
  están contenidos en el Excel, siempre que éstos figuren en la nómina activa. 

· Empleados de una lista: esta opción le permite buscar algunos empleados de la nómina activa.
· Recuperar nómina: Ud podrá obtener el l istado completo de los empleados que figuran en la nómina 
  activa, del cual tendrá la opción de seleccionar a quienes necesite, haciendo clic en el casillero “incluir”

Una vez seleccionado el empleado al hacer click en "Editar", podrá cargar los datos faltantes y luego
grabar para que tome los  cambios realizados.

CERTIFICADOS

MANUAL EMPRESAS
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Una vez elegida  la opción que desee,  en caso de requerir cláusula  deberá hacer clic en “Emitir Cláusula de 
subrogación a los contratistas”. Allí se habilitará el campo para completar la cláusula.

En cuanto a  la opción de imprimir, deberá hacer clic sobre el ícono de la impresora y se desplegará una 

MANUAL EMPRESAS
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Impresión de Credenciales: Ud podrá imprimir las credenciales para sus empleados, para ello tendrá 

Buscar empleados: colocar Documento, nombre apellido de cada uno, para recuperar los datos.
Recuperar nómina: all í le recupera la totalidad de empleados, donde podrá seleccionar alguno/s.
 

Seleccionar todos: esta opción le selecciona la nómina completa de personal amparado por la ART, luego 
hacer un clic en “GENERAR CREDENCIALES” para obtener las mismas, las cuales podrá imprimir ya 
personalizadas.

Período sin Denuncias: le permite imprimir la constancia de que la empresa no ha tenido siniestros en 

MANUAL EMPRESAS
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Nivel de H&S: ingresando a esta opción, y haciendo clic en “IMPRIMIR”, puede obtener una constancia de 
nivel de Higiene y Seguridad asignado a su empresa.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
Calendario de Envíos: desde esta opción, podrá  programar los envíos de los certificados de cobertura para el
personal de su empresa, los mismos quedarán registrados en el Calendario, y los recibirá en forma automática
todos los meses o semanalmente.  Para realizar la programación deberá  Ingresar a la pest “Certificados”,
del menú principal, luego a “Calendario de Envíos” e ingresar los nuevos pedidos.

MANUAL EMPRESAS

Período con Denuncia: le permite imprimir la constancia de la cantidad de siniestros que ha tenido la 
empresa en determinada fecha. Para ello puede ÿltrar por fecha y luego hacer click en Imprimir.

Los criterios para la confección de los certi�cados, es la misma que se viene utilizando 
hasta el momento.
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Los empleados importados de un Excel: permite generar el certificado de los empleados que están 
registrados en un Excel. Si los mismos no se encuentran contenidos en la nómina, deberá registrarlos, 
previamente, en la opción Nómina de personal Informada en Excel.
 

 
 

 
    Sólo los empleados de la siguiente lista: Sólo los empleados de la siguiente lista:  
 
     Agregar a la lista: esta opción le permite buscar los empleados que desea incluir en el certificado. 
     Colocando el DNI o Nombre podrá iniciar la búsqueda, una vez que se ubique al empleado, podrá incluirlo 
     en la lista.  
 
     Recuperar nómina: permite obtener el listado con la totalidad de los empleados, y al hacer clic en el 
     casillero “Incluir” podrá seleccionar al personal que necesite.  
 
 
 
 
 
    
  
 
 
 
 
    Productos disponibles para generar el certificado:  esta opción permite programar el certificado 
     que desea obtener, haciendo clic en el casillero “Seguro ART”.  
 

      En caso de necesitar que se emita con cláusula, deberá hacer clic en “Emitir cláusula de Subrogación 
      a las contratistas”, y registrar la misma.    

       Sin empleados: permite gestionar un certificado de cobertura sin adjuntar la nómina del personal amparado.

Se puede programar el  certificado de: 
Toda la nómina de empleados: esta opción permite listar la totalidad de los empleados.
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Destinatarios de los envíos: Aquí se registrarán las direcciones de mail donde enviar el  certificado 
que se programe.

 
Programación de envíos: Podrá programar la fecha de inicio y finalización de los envíos, con la 
posibilidad de que puedan ser Mensuales o Semanales.

Podrá generar un Certificado por empleado.
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Para verificar las suscripciones  que tiene programadas podrá acceder a Certificados, luego en el listado de 
Suscripciones, visualizará los pedidos programados, y tendrá la opción de ingresar a ver el listado de Personal 
y modiÿcarlo desde allí.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Ingresando a esta opción usted tendrá la posibilidad de informar los datos particulares de los
empleados que deban viajar con motivos laborales, el destino, fecha estimada de salida y llegada al país.
Asimismo, esta herramienta ofrece la posibilidad de imprimir un reporte con los datos ingresados, donde además
constará el circuito a seguir en caso de siniestros ocurridos en el exterior del país.

 
      
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
       
       
       
 

     Viajes al Exterior:

  

 

Para realizar una Comunicación de Viaje al Exterior, sólo deberá buscar el empleado por nombre o apellido o CUIL,
una vez que recupera la información, haciendo clic en el botón Agregar (puedo agregar más de un empleado)
permitirá ingresar el Destino, las fechas de Salida y Llegada, y por último hacer clic en Guardar e imprimir la
constancia. 
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Detalle Cuenta Corriente:

Cabe aclarar que dicha consulta muestra los últimos 12 meses, también podrá observar los datos del 
Analista de la cuenta ( dirección de mail, teléfono de contacto) en caso que necesite contactarse.
En caso de necesitar constancia de la cuenta corriente, Ud puede imprimirla, haciendo clic en “IMPRIMIR”

CUENTA CORRIENTE

En el caso de que la empresa registre deuda, podrá imprimir el formulario 817 que se util iza para el pago de 
la LRT. Cabe destacar que tiene la opción de imprimirlo para completarlo en forma manual o bien que el 
mismo sea  completado automáticamente, para lo cual debe seleccionar la opción “Completar 
automáticamente períodos y montos adeudados”
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De esta forma se generarán tantos Formularios 817 como períodos adeudados a fin de que 
pueda imprimirlos e ir a abonarlos en el Banco

Desde esta opción podrá: 
 Dar de alta Avisos de obras. Ingresando a la opción Alta Aviso de Obra
 Consultar las obras declaradas a la ART (utilizando diferentes ÿ ltros). 
 Modiÿcar fechas (cargar Extensión, Suspensión y Reinicio)
 Imprimir las obras declaradas

1.
2.
3.
4.

AVISO DE OBRA
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A fin de facil itar la carga del aviso de obra, puede  recuperar los datos del último Aviso de Obra ingresado. 
Para ello debe hacer un clic en “OBTENER DATOS ULTIMO AVISO” , y así agil izar dicha carga. Una vez 
ingresados todos los datos, debe hacer un clic en “GUARDAR”  para notificar formalmente a la ART del 
aviso de obra y le aparecerá el siguiente mensaje:

El Aviso de Inicio de Obra ha sido grabado con éxito “IMPRIMIR”

Además, en caso que requiera presentar Programa de Seguridad, aparecerá la siguiente leyenda. 

Sr Empleador: De acuerdo a las características de la obra que está informando (actividades a desarrollar) deberá 
confeccionar un Programa de Seguridad. Este documento deberá ser confeccionado por el Servicio de Higiene y 
Seguridad del Empleador, cuyos contenidos mínimos responderán a lo establecido por las Resoluciones SRT N° 
51/97 ó N° 319/99, según el tipo de obra. Para más información ir a “Preguntas más frecuentes” o 
“Guía para confección del Programa de Seguridad – Requisitos mínimos.”

Al seguir los vínculos podrá acceder a mayor información.

Otra de las opciones disponibles en la carga, es la posibilidad de acceder a la opción “CREAR NUEVO AVISO 
A PARTIR DE UNA PLANTILLA”.

Así selecciona el aviso que desea tomar como plantilla y sólo tendrá que modiÿcar los datos pertinentes. Al 
Grabarlo podrá imprimir luego la constancia de  presentación del aviso.

 esta opción le permite visualizar todos los avisos de obras cargados, e 
imprimirlos en caso de ser necesario. También permite realizar un filtro especíÿ co y   exportar el detalle a un 
archivo Excel.

Avisos de obra cargados:

Allí aparecerán los siguientes íconos:

     Permite ver el detalle del Aviso de Obra cargado.

     Haciendo clic en este ícono, imprime el Aviso de Obra.

     Permite crear un nuevo aviso de obra, a partir de la planti lla de  ese aviso.

     Permite cargar fecha de extensión, suspensión y reinicio de obra.

     Permite visualizar los Asesores de la Obra.

     Posibilita ver el historial del Aviso de Obra.

En el listado de los Avisos de Obra cargados, podrá ingresar al ícono    y abrir cada uno de los avisos de obras
e imprimirlos     en caso de necesitarlo. 

MANUAL EMPRESAS
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Si necesita realizar un formulario de Suspensión, extensión  o reinicio de obra, deberá hacer clic en  
donde podrá colocar las fechas de Suspensión, Extensión o Reinicio de obra.

Deberá ti ldar la fecha que desea modificar o informar:

Y luego hacer clic en  “GUARDAR” para que tome la modficación y luego poder imprimir la 
constancia del cambio realizado.

Si necesita conocer los datos de los Asesores de la obra, al hacer clic en      podrá acceder a la 
información,

Para visualizar el historial de la obra, deberá hacer clic en   . También puede imprimir esa 
información.

MANUAL EMPRESAS
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Gestión de Reintegro: Desde aquí puede gestionar el reintegro de gastos, en los que haya incurrido con 
motivo de un accidente de trabajo.

El reintegro puede ser para el accidentado o para la empresa.
En caso de  realiza un clic en “AGREGAR DETALLE...” 
donde le habilitará para completar el formulario correspondiente con los datos correspondientes al reintegro.
Cabe aclarar que los campos con * son obligatorios.

gestionar reintegro de gastos para la empresa,

El primer dato a completar es el stro sobre el cual desea gestionar el reintegro. Desde la opción “Buscar” accede 
al ÿ ltro por stro, nombre o fecha de accidente.

REINTEGRO DE GASTOS

MANUAL EMPRESAS
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Respecto a la prestación a reintegrar  puede ser por Traslados, Medicamentos y Descartables, Sepelio, 
Alojamiento y Comida, Prestaciones médicas. Deberá seleccionar el correspondiente y luego completar el 
campo Importe.
Además, también podrá anexar el archivo de los comprobantes de pago.

En caso de tener varios comprobantes de un mismo tipo de gasto (ej. Remises) colocar "Fecha Desde" y "Fecha 
Hasta" considerando la menor y  mayor y colocar en "Importe" la suma de los importes de todos los 
comprobantes de ese tipo de gasto. En caso de tener un solo comprobante en el casillero de "Fecha Hasta" 
reiterar la fecha cargada en "Fecha Desde". 

Si hubiere algún error en la carga, puede hacer un clic en “ELIMINAR  SOLICITUD” y reiniciar la misma.

En caso que necesite cargar el reintegro de otro stro, podrá hacerlo procediendo de igual manera que el anterior. 
Buscarlo, cargar los datos y ÿnalmente si los datos ingresados son correctos, deberá hacer clic en “TERMINAR 
SOLICITUD”

Para gestionar , el sistema le permite realizar la búsqueda según las 
distintas alternativas: nº de siniestro, Dni del accidentado, Nombre/Apell ido, rango de fechas (desde/hasta).
Le informará los datos correspondientes al siniestro, que Ud deberá  “SELECCIONAR” para acceder a completar 
la solicitud correspondiente.

reintegro de gastos del accidentado

MANUAL EMPRESAS
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Consulta de reintegros gestionados:
Los filtros para la búsqueda de la información, son los siguientes: nº de siniestro, Tipo de Beneficiario 
(Empresa / Accidentado), cuit del beneficiario/ o Dni y estado del mismo (Todos, carga, pagado, devueltos).
Una vez realizado este filtro, se debe hacer clic en                                                                               para que
recupere la información. 
 
 
 
 
 

La información que podrá visualizar es el Cuit/nº Dni del Beneficiario, Fecha de Recepción, Fecha de Reintegro, 
Nº de comprobante, Importe total, Descripción, Estado, Remesa, Detalle del Pago y la posibilidad de Ampliar 
la información con el ícono de VER.
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Establecimiento:    Permite visualizar la totalidad de establecimientos que presente la empresa. 

MANUAL EMPRESAS

Permite realizar la carga del Relevamiento, consultar los ya presentados, y ver los 
establecimientos  informados a la SRT.

RELEVAMIENTO DE RIESGOS
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Carga relevamiento: En esta página ponemos a su disposición los formularios Detalle de establecimientos y 
Relevamiento General de Riesgos Laborales (en sus tres versiones de acuerdo a la actividad de cada 
establecimiento) para que cada año, previo a la renovación del contrato de aÿliación, Ud. pueda descargarlos, 
completarlos y enviarlos a nuestras oÿcinas comerciales.
 
 

Desde la opción Siniestros podrá acceder a la consulta de siniestros por Establecimiento.

34

mronchino
Texto escrito a máquina



MANUAL EMPRESAS

Al hacer cl ick sobre algunos de los formularios podrá descargarlo o bien completarlo e imprimirlo para luego 
proceder con el trámite de presentación en la oficina de Prevención ART.

Consulta Relevamientos: Permite consultar e imprimir los relevamientos ya presentados.

Imprimir Certificado: Permite imprimir un certificado.

Detalle de Establecimientos Relevados: Permite consultar los relevamientos ya presentados.
Esta opción le permite visualizar todos los establecimientos declarados en la ART, los cuales fueron 
informados a la STR. En caso de no haber informado ninguno, sólo se muestra el primer establecimiento. 
Esta consulta se puede imprimir también. 
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Filtro por Estados

Si selecciona el estado “En Gestión”, y luego hace un clic en “BUSCAR SINIESTROS” le arrojará la 
información de los siniestros que reúnan esas condiciones con la posibilidad de ampliar la información.

MANUAL EMPRESAS

Permite realizar las gestiones de Reintegro de Jornales, consultas de Jornales pagados, 
Fecha de Pago de la Incapacidad y realizar el cálculo del IBM.

Gestión de Jornales: este lugar del sitio le permite contar al instante con información específica referida 
a la liquidación de los jornales de los trabajadores accidentados de su empresa.
El ÿ ltro de la búsqueda puede ser, por número de siniestro, Nº de DNI del Accidentado, o el Estado (En 
gestión, Documentación Faltante, No corresponde Reintegro).

DINERARIAS
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Si hace clic en “Ampliar”,  accederá a ver la fecha en que se inició la  gestión.

Filtro por Estado , deberá ir a “Ampliar” para verificar cuál es la documentación 
que debe remitir a la Art.En dicha consulta, también puede adjuntar la papelería faltante, tal como se visualiza 
en el siguiente ejemplo.

“Documentación Faltante”

Cuando se amplía se informa la fecha en que se realizó el pedido y se puede acceder a la nota digitalizada que se 
envió a la empresa.

Desde la opción “ADJUNTAR DOCUMENTACIÓN” puede buscar el archivo scaneado y adjuntarlo.

MANUAL EMPRESAS

37



Una vez cargado al hacer click en Enviar se procesará su pedido y podrá imprimir el comprobante.

MANUAL EMPRESAS

En el caso de la consulta de  podrá verificar la totalidad de siniestros 
por los cuales no corresponde gestionar el Reintegro de Jornales.

“No corresponde Reintegro”

Carga de un Reintegro nuevo: Si al realizar la búsqueda por Nº de siniestro o DNI, se encuentra 
en Estado Pendiente, significa que no se han efectuado gestiones. Por lo tanto, al pie de la página 
encontrará el detalle de los recibos de sueldo que tiene que presentar. Haciendo click en Iniciar Reclamo, 
podrá adjuntar los recibos que previamente scaneó y así el siniestro pasará al estado En Gestión, dando 
inicio al trámite de reintegro de jornales y no tendrá que enviar los recibos en papel.
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Consulta de Jornales Pagados: puede buscar la totalidad de Jornales Abonados, o entre períodos de 
tiempo. Le arrojará un l istado con fecha de pago, Banco, Importe total/Importe de Compensación (en caso de 
que la empresa registre deuda, se compensará con estos pagos), Importe depositado.

Si hace clic en “Más información”, podrá ver el detalle del pago, donde figurarán los siniestros que fueron 
abonados.

MANUAL EMPRESAS
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Fechas de Pago de la Incapacidad: le permite visualizar nº de siniestro, nº de documento, nombre y 
apellido,% de ILP, fecha de pago e importe abonado.

Cálculo de Ingreso Base Mensual: Una de las opciones es calcular el monto del ingreso a abonar, tal lo 
dispone la Ley de Riesgos del Trabajo. A través de esta herramienta usted puede simpliÿ car sus cálculos y evitar 
diferencias o posteriores reclamos del accidentado. Esta instancia es informativa y no implica la solicitud del 
reintegro. 
 · Ingrese haciendo un click en la opción “Cálculo del jornal a abonar para empleados accidentados”. 
 · Ingrese el DNI correspondiente al empleado que desea consultar, a continuación haga click en “Buscar”.

MANUAL EMPRESAS
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Colocando el Dni del empleado Ud accede a todos los siniestros registrados en la ART, de los cuales debe 
eligir  el que necesita realizar la Gestión de Reintegro de Jornales.

Para realizar el cálculo del Ingreso Base, debe ingresar la fecha de Ingreso a la Empresa si es que el sistema 
no lo recupera. Luego hacer un clic en “Calcular Ingreso Base”. Esta la información que arrojará la consulta 
con la posibilidad de poder imprimirlo.

MANUAL EMPRESAS
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EXÁMENES PERIÓDICOS:

Resumen de Gestión:
Ingresando en esta opción podrá acceder a información general sobre los Exámenes Médicos 
Periódicos realizados a trabajadores de su empresa.  

La información será la que se detalla a continuación:

- Cantidad de carpetas con Resultados: Con Resultados
, fallecidos, contrato anulado) 

- Cantidad de carpetas que no se conoce el resultado: Sin Resultados.
- Cantidad total de carpetas: Total derivado

Al  lado de cada tabla  podrá visualizar los datos representados en un gr o.

Conseguirá recuper

: 

- Periodo desde/hasta 
- Establecimientos. 
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Seleccionando la opción Ampliar información le aparecerá un formulario con la siguiente leyenda: 

contraseña exclusiva de Exámenes Periódicos”. El mismo deberá completarse y enviarse a la ART en 

Si usted ya posee la clave, deberá hacer click en la leyenda “aquí”. 
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Resultados de examen:

el secreto médico de sus empleados, usted deberá contar con un usuario y contraseña exclusiva de 
Exámenes Periódicos.” El mismo deberá completarse y enviarse a la ART en caso de no contar con la clave.
Si usted ya posee la clave, deberá hacer click en la leyenda “aquí”.



Notificaciones: 
Al acceder a esta pestaña le aparecerá un formulario con la siguiente leyenda: “Con el �n de preservar 
el secreto médico de sus empleados, usted deberá contar con un usuario y contraseña exclusiva de 
Exámenes Periódicos.”  El mismo deberá completarse y enviarse a la ART en caso de no contar con la 
clave.

Si usted ya posee la clave, deberá hacer click en la leyenda “aquí”.
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Suscripción a comunicaciones: 

En esta opción se podrá suscribir para recibir noti�cación por mail cada vez que se actualicen los 
estudios.
Solo tiene que registrar sus datos (DNI, Apellido y Nombre, Cargo, Email) y elegir sobre qué 
establecimiento desea tener información.
También, podrá ver las suscripciones ya ingresadas.
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Contacto:
 
A partir de esta opción podrá realizar consultas y/o sugerencias, para esto deberá ingresar  Nombre,  
Email y Mensaje, y a la brevedad recibirá la respuesta. 
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